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Con conciencia, 
responsabilidad y 
compromiso contribuimos
a un mundo más sostenible
En la actualidad nuestro mundo está 
atravesando por grandes transformaciones 
en el entorno macroeconómico, geopolítico 
y de desarrollo sostenible. Todo este proceso 
acompañado de los avances tecnológicos, 
ha generado el despertar consciente de una 
sociedad cada vez más exigente, que pide a viva 
voz y de manera contundente, que las empresas 
actúen de manera ética, responsable y legal.

A lo largo de nuestros 82 años de trayectoria, 
en Grupo Farma hemos respondido 
satisfactoriamente a esos cambios globales, 
adaptándonos e innovando para ofrecer 
propuestas de valor a todos nuestros grupos
de interés, colocando la evolución como 
principal objetivo de nuestro desarrollo 
organizacional y a los médicos, farmacéuticos, 
clientes, consumidores y al medioambiente
en el centro de todo lo que hacemos.

Nuestra estrategia de sostenibilidad 
está presente en todos los procesos que 
desarrollamos y tiene un impacto positivo
sobre nuestros allegados. Estamos 
comprometidos con su bienestar y progreso
a través de iniciativas, programas y proyectos 
que generan valor y transforman la vida
de quienes se benefi cian de las acciones
de nuestra Asociación Civil - Asofarma.

Tenemos muy claro que la sostenibilidad, marca 
el sentido de orientación para equilibrar al 
mundo y por eso, nuestro esfuerzo es constante 
y el compromiso crece minuto a minuto en 
todas las dimensiones de la Responsabilidad 
Social Empresarial: Sociedad, Ambiente y 
Economía. Aunque todavía falta mucho 
por hacer y muchas historias que escribir, 
empecemos por conocer el contenido de 
nuestra memoria 2023, la cual compila
nuestras actividades más relevantes
realizadas durante el año.

¡Seguimos Dejando Huella!

Arturo Gómez Kuster
Presidente de Grupo Farma

¡Seguimos Dejando Huella!

Arturo Gómez Kuster
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Iniciamos la comercialización de los productos P&G en Venezuela.

Firmamos una alianza comercial con Glaxo Smith Kline.

Obtuvimos la certifi cación INVIMA por Buenas Prácticas de Manufactura 
(BPM) y Buenas Prácticas de Laboratorio (BPL).

Relanzamos Stamyl Forte.

Realizamos la caminata 5K y carrera 10K por segundo año consecutivo.

Hicimos la segunda edición del Summit cardiometabólico.

Renovamos la imagen de Asofarma con un nuevo logo.

Publicamos el quinto informe anual de Responsabilidad Social Empresarial.

Iniciamos un programa de Responsabilidad Social Empresarial 
para apoyar a niños con enfermedad renal.

Lanzamos al mercado nacional un producto terapéutico 
desarrollado para mejorar la calidad de vida de pacientes
con diabetes mellitus tipo 2. 

Hicimos un nuevo lanzamiento en nuestra línea cardiometabólica 
que ofrece una alternativa altamente efectiva para los pacientes 
con insufi ciencia cardíaca.
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Hitos del año
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Grupo FARMA
Laboratorios Farma02In
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Grupo Farma es una empresa farmacéutica multinacional, de origen 
suizo, con más 80 años de trayectoria en la región Andina a través 
de sus fi liales en Venezuela, Colombia, Ecuador y Perú, así como 
en Centroamérica y República Dominicana a través de las 
licencias de sus marcas.

En el transcurso de los años hemos ido construyendo 
importantes relaciones comerciales y tejiendo
una poderosa red de aliados estratégicos
en todo el mundo.

• Somos una empresa líder
y referente en la industria 
farmacéutica venezolana.

• Tenemos más de 82 años
ininterrumpidos brindándole 
salud y bienestar a nuestros 
consumidores y pacientes.

• Producimos medicamentos
con los más altos estándares
de calidad y efi cacia.

• Contamos con el certifi cado
de Buenas prácticas de 
manufactura (BPM) y Buenas 
prácticas de laboratorio (BPL).

• Somos la primera farmacéutica
en Venezuela que obtiene
la Certifi cación INVIMA.

• Disponemos de una amplia línea
de productos de prescripción y libre 
venta, con presencia a nivel nacional,
de diversas áreas terapéuticas como: 
cardiometabólica, gastrointestinal, 
ginecológica, antibiótica, osteoporosis, 
resfriado, suplementos vitamínicos, 
urogenital, hierros y otros.

• Somos una organización que basa su
actuación en la sostenibilidad y hace de ella
un ejercicio permanente durante su gestión.

Venezuela

Colombia

Ecuador

Perú

República Dominicana
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Nuestra propuesta de valor

En Grupo Farma velamos por mantener un clima laboral ameno, potenciar la experticia profesional 
de nuestros talentos y reconocerle a cada uno de ellos por sus capacidades y virtudes. De esas 
premisas, derivamos acciones relevantes en nuestro actuar diario que nos distinguen como 
organización:
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Relaciones de trabajo
Nuestras relaciones interpersonales
se fundamentan en la camaradería,
la comunicación entre los equipos
y el reconocimiento de los derechos
y deberes de cada miembro
de la organización.

Liderazgo
Promovemos en nuestra organización
un liderazgo transformador centrado
en las personas. Para ello, hemos formado
a nuestros directores y gerentes con
el propósito de que adquieran herramientas
que potencien a sus equipos de trabajo
y se apalanquen en nuestro manual
de competencias.

Nuestro talento humano

Con más de ocho décadas en el mercado nacional contamos con una diversidad generacional y de 
talento profesional, quienes se integran para el logro de nuestros objetivos estratégicos y el aporte 
a la salud de la población venezolana.

La combinación de la experticia junto con las nuevas metodologías presentes en el mundo 
profesional, contribuyen a un alto impacto a la gestión diaria de la organización.

Diversidad de edades

18 - 29 años 51 - 59 años30 - 50 años Más de 60 años

Antigüedad promedio

Hombres Mujeres

Comunicación y cultura
Tenemos una cultura corporativa

que propicia la comunicación 
bidireccional, basada en el respeto,

la libertad y el profesionalismo.
Así mismo, promovemos la identidad 

propia, el compromiso, la empatía
y la vivencia de nuestros valores 

corporativos.

Generación de empleos
En Grupo Farma somos un gran 

empleador, creamos oportunidades 
y le brindamos a nuestros equipos 

estabilidad, progreso y bienestar.

7%

14%

11%

68%

Colaboradores

Antigüedad

Menos de 1 año 4% 6%

Entre 1 y 5 años 21% 20,6%

Entre 6 y 10 años 7% 3,6%

Entre 11 y 20 años 11% 14,7%

Entre 21 y 35 años 4% 6%

Más de 35 años 0,4% 1,7%
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Trabajo inclusivo y fomento de la diversidad
Trabajar en Farma significa pertenecer a un lugar donde el talento está libre de etiquetas. Tenemos 
una dinámica laboral incluyente y ofrecemos un ambiente seguro donde las personas pueden 
expresarse y mostrarse realmente como son, desarrollar su máximo potencial y sentir bienestar 
físico, emocional y mental.

Colaboradores con discapacidad
Con el propósito de eliminar las barreras que 
dificultan la inserción laboral, somos una 
empresa comprometida en la contratación 
de personas con discapacidad física, sensorial 
o intelectual. Durante su gestión en nuestra 
organización, aseguramos ambientes 
laborales respetuosos, solidarios y adecuados 
a sus condiciones con la intención de que se 
sientan productivos y sirvan de ejemplo para 
la sociedad.

Afianzados en nuestra cultura corporativa, 
reconocemos el valor del ser humano desde 
sus fortalezas y les brindamos herramientas 
para sobrellevar sus limitaciones. A 
continuación les presentamos un desglose 
del tipo de discapacidad que incorporamos a 
nuestra fuerza laboral y porcentualmente su 
diferencia por sexo.

Equidad de género
Propiciamos espacios para la labor integrada 
entre hombre y mujeres. Basando nuestra 
selección y movimientos organizacionales en 
la gestión de resultados y de competencias. 

Desarrollo de talento
Para nuestra organización es fundamental contribuir con el desarrollo profesional de nuestros 
colaboradores, quienes con su pasión y compromiso aportan al crecimiento propio, organizacional 
y del país. Lográndolo a través de las diferentes iniciativas de formación en el área técnica y en el 
desarrollo de sus competencias:

Diversidad, equidad, inclusión e igualdad de oportunidades

En nuestra organización reconocemos la individualidad de cada persona, respetando su género, 
religión, orientación sexual, raza, color, nacionalidad, condición física o cualquier otro aspecto que 
componga la identidad de cada colaborador.

Estamos conscientes de que las diferencias nos enriquecen, por eso, promovemos entre nuestros 
colaboradores el respeto y la comprensión para una sana convivencia laboral. Además, fomentamos 
entornos de trabajo inclusivos donde todo el equipo se sienta valorado y reconocido.
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HombresMujeres

Tipo de discapacidad por sexo

Discapacidad

6%

%

100%Metabólica/endocrino

61% 45%

0%

0%

0%

55%Neuromusculoesquelético

17% 100%

0%

Visual

6% 100%Neuromusculoesquelético
y visual

6% 67% 33%Auditiva

Mental e intelectual 6% 100%

Fuerza laboral

Mujeres Hombre

47% 53%

429 colaboradores
beneficiados 54 cursos

y talleres 
realizados

1.345 horas de formación / asignación 
de Proyectos especiales
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Bienestar integral

Promovemos y fomentamos la calidad de vida y el bienestar de nuestros colaboradores a través 
de la corresponsabilidad, debido a que es necesario que cada uno de ellos tome el control de 
su salud física, mental y emocional aprovechando las oportunidades que les ofrecemos. Nuestra 
organización pone a su disposición un portafolio de beneficios que cubren aspectos fundamentales 
para su bienestar, especialmente los dirigidos a fomentar la salud preventiva, recreación y uso 
adecuado del tiempo libre.

Todos nuestros colaboradores disfrutan de importantes beneficios contractuales y no contractuales 
que generan bienestar en su día a día, siendo algunos de estos:

• Póliza de seguro para el colaborador, cónyuge e hijos.

• Póliza funeraria.

• Plan vacacional para los hijos de los colaboradores.

• Premios al mérito y por antigüedad.

• Becas de estudio para colaboradores e hijos.

• Reconocimientos de fechas especiales: día de la madre, día del padre,
día de la secretaria, día del trabajador y fin de año.

• Entrega de juguetes anual para los hijos de los colaboradores.

• Sala de juegos recreativa in company.

• Actividades deportivas y recreativas.
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Nuestros brigadistas son los primeros en la industria farmacéutica venezolana en recibir 
entrenamiento y capacitación en la técnica de reanimación cardio pulmonar (RCP), lo que 
les permite actuar de manera inmediata y correcta en caso de presentarse alguna situación 
de emergencia durante la jornada laboral. Esta actividad fue realizada gracias a la alianza 
con el Centro Médico Docente la Trinidad (CMDLT) en el marco de la conmemoración del 
Día Mundial del Corazón.
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Condiciones de trabajo seguras y saludables

Es parte de nuestros objetivos organizacionales mantener la calidad de vida y el bienestar de 
nuestros colaboradores y de sus familiares. Estamos convencidos de que esa buena práctica trae 
como recompensa compromiso, productividad, competitividad y sentido de pertenencia de todo 
un equipo de trabajo.

En Grupo Farma consideramos importante el resguardo de la seguridad integral de nuestros 
colaboradores, proveedores, contratistas, clientes y visitantes que ingresen a nuestras instalaciones. 
Para ello, contamos con un modelo de gestión que permite garantizar entornos de trabajo óptimos 
a través de:

• Actividades que informan, promueven la salud y previenen enfermedades.

• Inspecciones a las condiciones de trabajo y a los puestos de nuestros colaboradores.

• Inspección, mantenimiento y pruebas anuales de los componentes de cada uno
de los equipos presentes en las instalaciones de la empresa.

• Formación en aspectos específicos relacionados con la función laboral que realizan.

• Sistemas de vigilancia epidemiológica.

• Mediciones higiénicas para los riesgos físicos: ruido, iluminación y temperatura.

• Procedimientos de atención y respuesta ante contingencias.

Brigada de emergencias
Contamos con un equipo de brigadistas altamente preparado, calificado y en constante formación 
teórico – práctico, quienes gestionan las situaciones de emergencia y primeros auxilios que se 
puedan presentar en nuestra organización.

  18 brigadistas en Caracas   28 brigadistas en Maracay

Nuestro equipo, encargado de promover comportamientos adecuados para la prevención de 
riesgos y lesiones en nuestros colaboradores, fueron capacitados en el 2023 con:

   16 talleres    82 horas de formación teórico-práctico
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Negocio responsable

Tenemos el compromiso de ser un negocio ético y transparente; por eso implementamos un 
modelo de sostenibilidad de acuerdo con las mejores prácticas desarrolladas a nivel ambiental, 
social y de gobernanza.

Hacernos responsables de nuestros impactos e identificar esos riesgos que puedan afectar a nuestra 
organización y relacionados es la base de nuestra estrategia, a continuación les presentamos los 
asuntos de materialidad que consideramos durante la gestión 2023:

Conducta ética y socialmente responsable

Para impulsar un comportamiento ético y socialmente responsable en la organización, 
nos centramos en crear una cultura que fortalece nuestra gestión de sostenibilidad y 
contribuye a la materialización de alianzas estratégicas con distintos socios comerciales a 
nivel internacional.

El Libro Verde de Farma (código de ética) es el fundamento de nuestro comportamiento 
corporativo, allí están plasmadas las políticas, principios, normas y estándares fundamentales 
para un relacionamiento adecuado con accionistas, clientes, proveedores, competidores, 
sociedad, instituciones públicas y medioambiente. También indica los pasos a seguir para 
reportar cualquier incumplimiento, conducta o práctica que no se apegue al código y a la 
normativa interna de la organización.

A través de este medio queremos generar confianza en los diferentes grupos de interés, 
identificar cualquier comportamiento irregular que esté en contra de los lineamientos de 
nuestro código de conducta y consolidar una actuación moral basada en los principios éticos 
y valores corporativos.

Nuestros diferentes canales están diseñados para que estén disponibles las 24 horas del 
día; en él todos nuestros allegados contarán con una comunicación directa, confidencial y 
anónima para reportar cualquier posible irregularidad vinculada a nuestro negocio, la cual 
será evaluada y analizada por el Comité de ética establecido. In
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Productos
de gran efectividad

Derechos
humanos

Empleo digno Gobierno
corporativo

Diversidad, equidad
e inclusión

Aporte a las 
comunidades: 

Donaciones y Educación
Ética e integridadCalidad

Innovación
y tecnología

Compensación
y beneficios

Contribución al 
medioambiente:
agua y residuos

Desempeño
económico

Marca, reputación
y presencia

en el mercado

Desarrollo
de carrera

Cultura y clima 
organizacional

Seguridad
y salud laboral

Clientes Talento humano Social Financiero
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En el año consolidamos nuestra gestión a través de:

• Aplicación de estrategias para verificación de proveedores y clientes en los procesos
financieros.

• Implementación del curso de Antisoborno, Anticorrupción y Lavado de dinero para todos
los colaboradores de Grupo Farma.

•  Implementación del formulario de descarga de responsabilidad de conflicto de interés por parte
de todos los colaboradores de Grupo Farma.

• Evaluación anual de riesgos por el Comité de riesgos corporativo de Grupo Farma.

• Verificación de los canales disponibles de la Línea Ética para la resolución de potenciales
casos.

Relacionamiento con nuestros grupos de interés

Ser una empresa con enfoque sostenible implica identificar, convivir y trabajar en función de 
generar grandes resultados con nuestros grupos de interés, donde la gestión sea un ganar – ganar 
y que contribuya a un futuro mejor.

Comunicación con nuestras audiencias

En Grupo Farma tenemos el propósito de escuchar la voz de nuestras audiencias para brindar 
respuestas oportunas que marquen la diferencia. Buscamos facilitar diálogos abiertos, claros, 
proactivos, transparentes y específicos con cada interlocutor para retroalimentarnos, fortalecer 
nuestros niveles de credibilidad, sortear los retos con mayor facilidad, identificar nuevas 
oportunidades e impulsar una mejora continua en todos nuestros procesos.

Accionistas

Colaboradores y familiares

Proveedores

Clientes

Profesionales de la salud

Pacientes y consumidores

Medioambiente

Sociedad

Gobierno
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Canales de contacto

Con la intención de mantener una comunicación bidireccional constante con nuestros grupos 
de interés, hemos desarrollado diversos canales de comunicación efectivos y adaptados a cada 
una de las audiencias; lo que nos permite conocer sus experiencias, expectativas, inquietudes y 
requerimientos.

Página web de Laboratorios Farma Redes Sociales

Boletines informativos Informe de gestión 
anual de RSE

Relaciones públicas y patrocinios

www.laboratoriosfarma.com

@LabFarma_ve

Laboratorios Farma

@laboratoriosfarma.ve    

Grupo Farma

Laboratorios Farma

Medios de comunicación 
masivos

Comunicados de prensa Eventos públicos
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Para nuestra organización es muy importante transmitir cercanía y confianza en nuestros 
allegados, que ellos se sientan escuchados y atendidos es parte fundamental de nuestra 
cultura corporativa.
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En la Asociación Farma Uniendo Vida y Salud “Asofarma” creamos valor en 
nuestros allegados, trascendiendo el negocio para generar un impacto positivo en 
las comunidades en las que operamos.

Asofarma es el brazo ejecutor de las acciones de sostenibilidad de Grupo Farma 
y desarrolla todas sus actividades con una estrategia alineada a los Objetivos de 

Desarrollo Sostenible (ODS), con el propósito de construir una sociedad más justa y humana que 
puedan disfrutar las generaciones actuales y futuras.

Dirigimos nuestra inversión social en programas y proyectos que responden a las necesidades de 
la sociedad, enfocados en las áreas:

Modelo de sostenibilidad

En Asofarma entendemos la sostenibilidad como la posibilidad de operar efi cientemente hoy 
y crecer mañana en sintonía con nuestro entorno y la sociedad. Todas nuestras acciones están 
guiadas por los más elevados estándares de ética y valores, enfocados en generar impactos 
positivos en tres ejes principales: sociedad, economía y ambiente.

A través de nuestra operación socialmente responsable fortalecemos nuestra reputación ante 
los grupos de interés.

Este año renovamos nuestra imagen, luego de 14 años de fundados y manteniendo 
nuestra esencia, decidimos alinear nuestro logo a la nueva versión que muestra

Grupo Farma, la cual refl eja innovación y vanguardismo.
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Compromiso con
nuestra gente

Compromiso con
la ética y el gobierno
corporativo

Compromiso
con la sociedad

Compromiso
con el planeta

Compromiso
con el bienestar

Compromiso con
la cadena de valor
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Nuestros pilares de RSE

Durante el 2023 consolidamos nuestros esfuerzos en materia de Responsabilidad Social Empresarial 
a través de las siguientes acciones:

 
Actividades especiales

Notas que nos acercan con la Orquesta Sinfónica Venezuela

Iniciamos nuestras actividades en el 2023 con un magnífico evento que rompió paradigmas en 
las empresas venezolanas. Fuimos la primera organización en el país en realizar una dinámica que 
demostraba, a través de ejemplos prácticos, la analogía que existe entre una orquesta sinfónica y 
una empresa.

Durante el desarrollo del evento nos conectamos con muchas emociones a través de la música y 
se empezó a evidenciar desde otra perspectiva el rol y la importancia que cada colaborador tiene 
para el logro de los objetivos de Grupo Farma.

Los facilitadores invitados fueron abordando temas organizacionales y descubriendo, a través de 
ejemplos prácticos, cómo es posible la orquestación del talento y los recursos para afrontar los 
retos de una organización, el papel que juega la versatilidad de nuestras distintas fortalezas como 
individuos, la importancia del trabajo en equipo, la colaboración, la relevancia de tomar riesgos 
controlados y la práctica continua para el logro de la excelencia.

Esta actividad fue posible gracias a la participación de la Orquesta Sinfónica Venezuela, Los Amigos 
Sinfónicos y Profesores del IESA y la UCAB.
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Durante el año también realizamos otras charlas educativas en el que abordamos temas
de salud con interés colectivo, donde el objetivo fue crear conciencia en nuestros colaboradores 
sobre la importancia del cambio en los hábitos de vida para su bienestar y el de sus familiares.
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Operativo especial de venta de uniformes y útiles escolares

Por quinto año consecutivo realizamos en nuestras instalaciones el gran operativo escolar para 
beneficiar a todos los colaboradores, ofreciéndoles comodidad, los mejores precios y calidad en 
todos los productos.

Con el propósito de apoyar aún más a nuestro talento en el regreso a clases de sus hijos, este 
año incorporamos la opción de compra de uniformes gracias a una alianza que realizamos con la 
empresa Ovejita.

Nuestros equipos de Caracas y Maracay tienen la opción de realizar estas compras a precio de 
mayoristas y pagarlo en cuotas.

Participación de colaboradores
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CARACAS 

38%
32%

MARACAY 

55%
 32%

Programa Social

Nuestro programa de educación cumplió su segundo aniversario 
y nos sentimos muy felices por la receptividad e interés que han 
tenido importantes empresas venezolanas con nuestra propuesta

social, hecho que evidencia la corresponsabilidad que sienten las organizaciones de nuestro país 
por el bienestar de sus colaboradores.

Formándonos Contigo Empresas se ha encargado de crear conciencia y educar a la población en la 
prevención de enfermedades frecuentes a través del cambio en la alimentación y la implementación 
de buenos hábitos de vida. 

Logros de la gestión anual:

4 Empresas visitadas

6 Charlas realizadas

164 Personas beneficiadas

Temas: Huesos, Salud visual
   y Salud femenina

Hemos educado entre el 2021 y 2023 a más de 307 venezolanos en diferentes patologías
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Programa ambiental

Reciclaje

Continuamente promovemos entre los colaboradores la importancia de la preservación del 
medioambiente a través de la disposición correcta de los desechos sólidos no peligrosos generados 
durante nuestra operatividad y en los hogares de cada miembro de la organización.

En el 2023 reciclamos:

Papel – Kg  4.896  Plástico – Kg  2.596
Cartón – Kg 2.369  Metal – Kg        1.870
Vidrio – Kg          230
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Actividades para nuestros colaboradores

Jornada de nutrición

Apalancados en la Huella Saludable, anualmente organizamos en nuestras 
instalaciones una Jornada de Salud, donde le ofrecemos a todos los 
colaboradores la oportunidad de atenderse por especialistas de distintas áreas. 
En el 2023 nuestra actividad estuvo dirigida a la disciplina de la nutrición y 
dietética con el propósito de evaluar y clasificar el estado nutricional de nuestros 
colaboradores de la sede de Caracas, según los parámetros de la Organización

Mundial de la Salud (OMS). Además identificamos la presencia de riesgos de enfermedades crónicas 
no transmisibles y ofrecimos asesoramiento nutricional personalizado según el requerimiento 
calórico y hábitos alimenticios de cada caso.

Tuvimos una participación de 71% de nuestro equipo humano

Esta actividad la desarrollamos durante tres días en alianza con el Centro Médico Docente La Trinidad (CMDLT).
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Operativos de comida

Desde el año 2018 nos hemos encargado de ofrecerle a todos nuestros colaboradores la compra de 
proteínas de origen animal, con un alto porcentaje de subsidio, a través de un operativo mensual 
realizado en nuestras instalaciones. Con esta acción, podemos llevar a cada uno de sus hogares 
alimentos que garanticen su bienestar nutricional y el de su grupo familiar.

Hasta la fecha hemos realizado más de 180 operativos
en nuestras sedes de Caracas y Maracay

Conmemoramos fechas especiales y de gran relevancia para el bienestar 
de nuestros colaboradores con mailing, menciones especiales en nuestros 
canales de comunicación y alguna actividad representativa que sirva de 
concientización para el afi anzamiento de buenos hábitos de vida.

Cantidad de Kg en proteínas entregados a nuestros colaboradores:

2018 - 2023

toneladas

toneladas

toneladas

cartones

toneladas

toneladas

toneladas

toneladas

cartones

toneladas

2023

28,25
21,53
23,65
4.116

20,67

10,08
4,47
7,33

1.839
1,8

PROTEÍNA
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Actividades especiales

Hogar San José de las Hermanitas de los Ancianos Desamparados, quien cuenta con 70 años de 
fundado en Venezuela, fue la institución seleccionada para ejecutar nuestra segunda edición 
del Mes de la Solidaridad. La Asociación Civil, sin fines de lucro, es el hogar y refugio de adultos 
mayores entre 60 y 100 años, quienes están alejados de su origen familiar por razones económicas 
y de abandono.

Una vez más y como es tradición, todos los departamentos de nuestra empresa se organizaron 
para realizar la gran recolecta 2023 de ropa, calzados, alimentos, medicinas y artículos de higiene 
personal con el propósito de aportar su granito de arena al bienestar del más desfavorecido.

Con esta actividad Asofarma en nombre de Grupo Farma Venezuela pudo colaborar y contribuir 
con 148 abuelos a través de una importante donación. Estas iniciativas de aporte e interés colectivo 
nos llenan de mucha satisfacción porque se materializa con la unión de un equipo de trabajo que 
demuestra su alta calidad humana y un profesionalismo excepcional.

¡La gente Farma es y será siempre el mejor activo de nuestra organización!

Voluntariado corporativo

Cada año promovemos actividades especiales que le brindan la oportunidad a un grupo de 
colaboradores de conectar con las personas más desfavorecidas de nuestra comunidad.

Para la realización de estos encuentros promovemos la integración de los equipos interdisciplinarios 
que integran la empresa, motivo por el cual le extendemos la invitación a cada departamento de 
nuestra cadena de valor para que designen al voluntario que los representará en la visita.
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Aporte social

Donaciones y patrocinios

Este año tuvimos el privilegio de vincularnos con muchas organizaciones nuevas que se acercaron 
a Asofarma gracias a la reputación que hemos construido en el transcurrir de los años en materia 
de Responsabilidad Social Empresarial. Nuestros primeros relacionados se han mantenido en 
el tiempo y ahora tenemos la fortuna de sumar más aliados que nos permiten hacer sinergia y 
colaborar para lograr el bien común.

El apoyo que entregamos es materializado a través de medicamentos, equipos tecnológicos, 
mobiliarios, remodelación o construcción de las instituciones solicitantes. Todos nuestros aportes 
van dirigidos a las áreas de la salud y de la educación, con principal énfasis en aquellas organizaciones 
que mantengan sus operaciones en zonas aledañas a nuestras sedes administrativas y de 
producción.

Resultados de nuestra gestión anual:

Las alianzas que realizamos bajo la figura de patrocinio, en su mayoría son ejecutadas 
mancomunadamente con nuestro departamento de Mercadeo con el objetivo

de apoyar a reconocidas ONG’s o instituciones que tienen una causa social
a favor del progreso y desarrollo de los más vulnerables del país.

8.962 unidades de 
medicamentos 
entregados

5.959 beneficiarios

24 donaciones entregadas

17 instituciones beneficiadas
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Programas sociales

En el mes de marzo iniciamos uno de los programas sociales más importantes que tenemos, 
debido a que gracias a la alianza que establecimos con la Organización Nacional de Trasplantes 
de Venezuela (ONTV) contribuimos a la mejoría de 37 niños y adolescentes, en su mayoría, de la 
Unidad de Nefrología del Hospital JM de Los Ríos a través de una donación mensual de nuestros 
medicamentos.

Reconocimientos

Nuestra Asociación Civil Farma Uniendo Vida y Salud “Asofarma” gracias a su gestión en el programa 
de RSE “Vida y Salud” obtuvo su primer reconocimiento por la Federación de instituciones privadas 
de atención al niño, el joven y la familia (FIPAN) con la mención de Organización Voluntaria Externa.

Este año tuvimos el honor de ser postulados por la Organización Nacional de Trasplantes de 
Venezuela (ONTV) por la alianza que establecimos a inicios de 2023 donde decidimos apoyar a los 
pacientes pediátricos con enfermedad renal que están amparados por esta institución.

Anualmente FIPAN realiza un evento de reconocimiento a los voluntarios de sus Instituciones 
Federadas, en el marco de la conmemoración del DÍA INTERNACIONAL DE LOS VOLUNTARIOS 
declarado por la Asamblea de las Naciones Unidas (ONU) el 5 de diciembre de cada año, con el 
objetivo de valorar y visibilizar la dedicación, el esfuerzo y la labor voluntaria que realizan cada una 
de las organizaciones a favor del desarrollo del entorno, la comunidad y de los niños y adolescentes 
de Venezuela.
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Datos relevantes
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Datos relevantes de la gestión 2018 - 2023

Beneficiados en acciones de RSE 61.889

Cantidad de material reciclado (Kg) 57.410

N° de donaciones entregadas 83

N° de actividades realizadas 1.009

Horas de formación 40.447
Unidades de medicamentos

entregados 14.399

Tipos de material reciclado 12
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Nuestras alianzas sociales

Institución

Alimenta la Solidaridad

Asoprogar

Banco Municipal de Sangre

Casa Hogar San José

Casa Ronald Mc Donald’s

Fundación Autismo en Voz Alta

Fundación Belloso

Fundación San Juan de Dios

Fundación Vístete de Sueños

Hogar Bambi

Hospital Ortopédico Infantil

Instituto Técnico Suizo Henri Pittier

Organización Nacional de Trasplantes 
de Venezuela (ONTV)

Proyecto Maniapure

Senosayuda

Universidad Central de Venezuela

U.E. Nicolás de Castro

U.E. Colegio Marcelino Champagnat

Donación

Donación

Donación

Donación
Voluntariado Corporativo

Donación

Donación

Donación

Donación

Donación

Patrocinios
Donación
Voluntariado Corporativo

Patrocinio

Donación
Programa Educación sana
y responsable

Programa de RSE Vida y Salud

Donación

Donación

Donación Facultad de Farmacia
y para Escuela de Química

Donación

Donación

Actividad

U.E. Nicolás de Castro
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