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fundamentos esenciales en nuestra organización
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La ética, responsabilidad y 
transparencia son fundamentos 
esenciales en nuestra organización

Laboratorios Farma es historia, tradición, innovación y calidad en la 

industria farmacéutica venezolana. Cada día avanzamos y nos esforzamos 

para satisfacer las necesidades de la población con el propósito de 

brindarles salud y bienestar a través de nuestros productos.

Estamos conscientes de que nuestras acciones tienen un efecto 

multiplicador en nuestro entorno y ante un contexto ambiental, 

económico y social complejo, nos enorgullece decir que hicimos esfuerzos 

signifi cativos durante el año que benefi ciaron e impulsaron a nuestros 

allegados. 

En esta oportunidad, nos complace presentarles el Informe de gestión 

2022 de Asofarma, el cual expresa de una manera sintetizada todas las 

acciones desarrolladas durante el año. Gracias a estos programas y 

proyectos hemos tenido la oportunidad de impactar positivamente y 

benefi ciar a nuestros relacionados internos y externos.

En esta edición, ratifi camos nuestra transparencia corporativa, la ética con 

la que desarrollamos todas las operaciones del negocio y demostramos el 

compromiso organizacional para lograr el bien común que asumimos en 

el año 2009 con la creación de nuestra Asociación Civil, con la fi nalidad de 

ejecutar las actividades socialmente responsables de Laboratorios Farma.

Somos más que un laboratorio farmacéutico y este informe lo demuestra, 

somos una empresa humana y retadora que infl uye e impacta en sus 

allegados para obtener lo mejor de cada uno y juntos, desde la convicción 

de que sí se puede, realizar cambios que nos benefi cien a todos y nos 

garanticen un futuro más sostenible.

¡Seguimos Dejando Huella!

Arturo Gómez Kuster

Presidente de Grupo Farma
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2 Laboratorios Farma
 Nuestra historia
 Nuestros valores
 Marca empleadora
 Nuestra ética: Libro Verde
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Laboratorios Farma

Nuestra historia

Somos una empresa líder en la industria farmacéutica venezolana 
con más de 80 años de ininterrumpida trayectoria en el país. Siempre 
hemos estado comprometidos con brindar salud y bienestar a toda 
la población, a través de nuestros productos de alta calidad y gran 
efectividad.

Nuestra esencia está apalancada a la fi losofía “Cuidándote muy de 
cerca” debido a que queremos ofrecerle seguridad, tranquilidad y 
calidad de vida a todos nuestros pacientes y consumidores.

Laboratorios Farma se distingue en el mercado y crea una propuesta 
de valor diferenciadora gracias a sus atributos:

• Cercanía
• Sentido humano
• Confi abilidad
• Compromiso con la salud

Alfredo Kuster, joven empresario suizo creó una empresa 
representante de los laboratorios farmacéuticos suizos en 
Venezuela.

Se inaugura la sede de Caracas.

Se fi rman acuerdos de licencia con J.R. Geigy y Hoffman - La 
Roche, así como la distribución de la leche Guidoz de Nestlé.

Se inaugura Farma de Colombia, convirtiendo a Grupo 
Farma en la primera transnacional de origen andino.

Se funda el Instituto Berna de España (Madrid) en sociedad 
con el Instituto Suizo de Sueroterapia y Vacunación Berna.

Inicio de la planta de fabricación en Caracas (Venezuela). En 
ese mismo año se fi rmaron licencias exclusivas en Venezuela 
con los Laboratorios Astra (Suecia) y Kabi Vitrum (Suecia).

Creación del Departamento de Desarrollo Galénico en 
Caracas.• Obtención de las patentes internaciones de Teobid®

(teofi lina LP) y Valpron (ácido valproico).•  Contrato de fabricación con Sidney Ross (EE.UU) al ser
cerrada su planta de Venezuela.• Contrato de fabricación y distribución exclusiva de los
productos Alcon pharmaceutical.•  Licencias de las líneas farmacéuticas de: Sanofi  (Francia),
AM Cyanamid - Lederle (EE.UU), Marion Laboratorios 
(EE.UU) y Laboratorios Housmann St. Gallen (Suiza).

1941

1952

1955

1960

1964

1973

1981
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1991

1997

2001

2002

2003

2006

2008

2009

2011

2012

2018

2019

2020

2021

Adquisición de la empresa Norwich Eaton (fi lial 
farmacéutica de Procter & Gamble en Venezuela) y que 
posteriormente se convierte en la División OTC de Grupo 
Farma.• 50 aniversario de Laboratorios Farma - Venezuela.•  Licencias de las líneas farmacéuticas de: Astra (Suecia)

para Colombia, Schwarz Pharma (Alemania) y Grossman 
(posteriormente Valeant - México).• Co - Marketing con varias marcas de Pzifer (USA) en
Venezuela.• Adquisición de la marca Yodora (Colombia).

Se inaugura Grupo Farma del Ecuador, expandiendo 
nuestras operaciones en la región andina. En ese mismo 
año seguimos con la internacionalización, iniciando 
actividades en Centroamérica.

Compra de la planta farmacéutica de producción de Eli 
Lilly Venezuela en Maracay.

Continuamos creciendo en la región andina con la 
inauguración de Farmakonsuma en Perú.

Adquisición de la marca Milipax para varios países del Grupo.

65 aniversario de Laboratorios Farma - Venezuela.•  Alianza estratégica con: Laboratorios Liomont (México)
para las empresas de Grupo Farma.

Inicio de operaciones de la nueva planta de fabricación en 
Maracay (Venezuela).

Adquisición de Profarma en Zug (Suiza) para distribución y 
promoción de productos farmacéuticos.

Adquisición de Laboratorios Gaché en Caracas (Venezuela).• 70 aniversario de Laboratorios Farma - Venezuela.

Adquisición de diversas marcas de Laboratorios James 
Brown (Ecuador).

Adquisición de Laboratorios Quiprofarma, (Colombia).

Adquisición de la marca Hepalive (Ecuador).•  Acuerdos con empresas de productos biotecnológicos
para su registro y comercialización en la región.

Acuerdo de licencia para comercializar los productos de 
Laboratorios Vifor en Ecuador y Perú, renovación para 
Colombia de la licencia vigente desde 1984.

Aniversario 80 de Laboratorios Farma Venezuela.
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Nuestros valores

Marca empleadora

Actividades de bienestar y beneficios laborales

Para alcanzar nuestras metas organizacionales nos enfocamos en tres principios:

Cercanía
Cultivamos el trato familiar entre nuestros integrantes, mediante el respeto mutuo, la 
adaptación al cambio y la alegría por todo lo que hacemos.
Promovemos un ambiente de trabajo que invita a permanecer en la empresa.

Transparencia
Promovemos el respeto a las normas y leyes vigentes, la integridad en nuestra gente, y el 
comportamiento ético y responsable con la sociedad y el ambiente.

Compromiso
Nos esforzamos continuamente para alcanzar la excelencia en todo lo que hacemos. 
Para esto, promovemos el liderazgo, trabajo en equipo y la innovación, que junto con la 
orientación al logro, nos conduce a trabajar responsablemente para alcanzar los más altos 
niveles de calidad para nuestros productos y servicios.

En la búsqueda por ser el mejor lugar para trabajar, nos esmeramos en apoyar a nuestros colabora-
dores en su desarrollo profesional y personal. Por ello, les ofrecemos un amplio portafolio de beneficios 
que nos permite contribuir con su bienestar y el de sus familiares. 

Para promover el buen clima organizacional y propiciar momentos de integración entre los 
colaboradores desarrollamos las siguientes actividades:

Almuerzo por el Día
del Trabajador

Almuerzo por el Día de la Madre
Almuerzo por el Día del Padre

Conmemoración al Día
de la secretaria

Actividades de recreación
infantil en temporada

vacacional
Campaña de los Mosqueteros

de Farma (valores corporativos)
Clases de bailoterapia

Clases de Yoga
Torneo de Dominó

Torneo de Basketball
Bolas criollas

Torneo de Bateo
Torneo de Ping Pong
Torneo de Futbolito

Entrega de premios al mérito
y de antigüedad

Concurso de navidad
Desayuno navideño
Almuerzo y brindis

de Fin de año
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Talento y Formación

Para apoyar a nuestros colaboradores en su desarrollo profesional y familiar 
les ofrecemos los siguientes benefi cios:

Estamos orgullosos de nuestro equipo humano, sabemos que tenemos 
a la mejor gente, quienes, con sus conocimientos, experiencia profesional, 
compromiso y pasión por lo que hacen, nos permiten cumplir con nuestro 
propósito corporativo y ofrecerle lo mejor al mercado venezolano.

Tenemos más de 80 años ofreciéndole futuro y estabilidad a nuestra plantilla 
laboral y a continuación, les presentamos el desglose por antigüedad de 
nuestros colaboradores:

En Laboratorios Farma fomentamos la cultura de desarrollo y de 
empoderamiento, ofreciendo capacitación técnica y de habilidades blandas 
a todos los colaboradores. Tenemos como propósito ofrecerles el mejor 
entorno de trabajo para que puedan crecer y desarrollarse.

Procuramos que nuestros colaboradores alcancen su máximo potencial a 
través de la capacitación continua:  

62 actividades realizadas

4.744 horas de formación

Póliza de HCM para el colaborador y su núcleo familiar directo.

Ruta de transporte ida y vuelta para los colaboradores de la sede de 
Maracay.

Dotación mensual de medicamentos para el colaborador y su núcleo 
familiar directo.

Desayuno diario para los colaboradores.

Dotación constante de alcohol, guantes y tapabocas como medida de 
bioseguridad ante la Covid-19.

Beca para estudios de colaboradores.

Beca escolar para hijos de los colaboradores.

Apoyo en gastos escolares para el inicio de clases.

Entrega de juguetes en navidad para hijos de los colaboradores.

0-5 años
5-10 años
10-15 años
15-20 años
20-25 años
25-30 años
30-45 años

54% de nuestros colaboradores
10% de nuestros colaboradores
20% de nuestros colaboradores
4% de nuestros colaboradores
4% de nuestros colaboradores
4% de nuestros colaboradores
4% de nuestros colaboradores
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Discapacidad, equidad y convivencia

En Laboratorios Farma promovemos una organización diversa que represente a la sociedad donde 
operamos y les ofrecemos una cultura inclusiva donde todas las personas puedan desarrollarse completa 
y armoniosamente, sentirse valoradas y felices.

Estamos convencidos de que gracias a este estilo respetuoso y de integración, tenemos un impacto positivo 
en nuestros colaboradores y en las comunidades donde operamos; desarrollando al mismo tiempo un 
negocio sostenible de referencia en la industria farmacéutica de nuestro país.

* Discapacidad
Aseguramos el trato inclusivo, respetuoso y profesional hacia las personas con alguna 
discapacidad física, motora o sensorial; además le ofrecemos estabilidad e igualdad de 
oportunidades en su desarrollo de carrera de acuerdo con sus capacidades y conocimientos. 

Nuestros colaboradores con discapacidad actualmente se desarrollan en los cargos:

Tienen una antigüedad laboral entre 6 y 15 años

* Equidad
En nuestra organización las mujeres y hombres son tratados de la misma forma y en 
base a sus logros, potencial, capacidades, habilidades y experiencia respecto a su puesto 
de trabajo y no en función de su género; dejamos de lado los estereotipos, sesgos y 
propiciamos el disfrute de las mismas oportunidades.

Nuestra fuerza laboral está representada por:

52% Mujeres                    48% Hombres

Los cargos gerenciales y directivos de nuestra organización están conformados por:

58% Mujeres                    42% Hombres

* Convivencia intergeneracional
El objetivo de nuestra empresa es encontrar distintas herramientas y formas de trabajo 
que se adapten a las diferentes generaciones. Permitiéndonos mantener dinamismo y 
equilibrio entre la experiencia, la actualización de los conocimientos y los nuevos procesos 
que ofrece el mercado profesional.

49% de nuestros colaboradores tienen entre 18 y 40 años

51% de nuestros colaboradores tienen entre 41 y 83 años

Operarios
Auxiliar administrativo
Asistentes

Analistas
Técnicos especializados
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Seguridad y Salud Laboral

Enfocamos nuestro esfuerzo en garantizar entornos laborales seguros, 
saludables, diversos e inclusivos, que sean productivos y ofrezcan formación 
continua. Todos nuestros programas pretenden identifi car y minimizar 
los riesgos de accidente, lesiones e impacto en la salud de nuestro equipo 
humano y de los proveedores; además promovemos el autocuidado como 
principio fundamental en todas las actividades desarrolladas dentro de 
nuestra organización.

En el 2022 nuestro equipo encargado de la Seguridad y Salud Laboral de 
nuestros colaboradores realizó 204 horas de formación en los siguientes 
temas:

Los canales de comunicación que utilizamos para la difusión de los mensajes 
de cuidado y prevención fueron:

Nuestra Brigada de emergencia fue formada, teórico-práctico, en los 
siguientes temas:

Cronograma de formación y manual de brigada
Técnicas de inmovilización y traslado de heridos
Desalojo en caso de emergencia Post Sismo
Desalojo seguro ante eventos adversos por incendio

Con el objetivo de garantizar la protección y seguridad de nuestros 
colaboradores durante su jornada laboral, se realizó la inspección, 
mantenimiento y pruebas de los siguientes componentes: 

Durante nuestra gestión también realizamos simulacros
de desalojo post sismo, despitajes de Covid-19

y actividades especiales en la Semana
de la Seguridad y Salud Laboral.

Bioseguridad
Salud
Prevención

Seguridad Laboral
Normativas
Actuación en caso de emergencias

Boletines
Televisores

Charlas presenciales 
Trípticos

Carteleras
Correo electrónico

Detectores de incendio 
Extintores portátiles 
Gabinetes y tramos de mangueras 
Estación manual de incendio 

Centrales de incendio 
Difusores de sonido
Lámparas de emergencia
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Estamos conscientes de la corresponsabilidad que tenemos en el cuidado y bienestar de todos nuestros 
proveedores. De allí, parte nuestro esfuerzo de ofrecerles formación y capacitación mientras estén 
realizando alguna labor dentro de nuestra organización, los temas abordados fueron: 

Prevención de accidentes de trabajo
Uso adecuado de los equipos de protección personal
Prevención de caídas a distinto nivel

Nuestra ética: Libro Verde
 
En Laboratorios Farma sabemos que el éxito de nuestra organización lo hemos ganado gracias a un trabajo 
minucioso que está apegado a los principios éticos y morales de la sociedad. Por eso, promovemos una cultura 
corporativa que genere confianza interpersonal, sustentabilidad, franqueza financiera y legal del negocio.

Nuestros valores corporativos son un eje fundamental que dirigen nuestro actuar y además, contamos con 
un Libro Verde de código de ética que nos guía diariamente para mantener una buena reputación.

El Libro Verde delinea nuestras pautas con:

Relaciones con nuestros colaboradores.
Relaciones con nuestros clientes, proveedores y competidores.
Relaciones con la sociedad.
Relaciones con nuestros accionistas.
Relaciones con Grupo Farma.
Relaciones con las instituciones públicas y judiciales.
Relaciones con el medio ambiente.

El relacionamiento con nuestros grupos de interés se ha mantenido y fortalecido a través de una gestión 
eficaz y de alto desempeño que ha desarrollado, con el pasar del tiempo, nuestro Gobierno Corporativo.

Hoy en día, somos una empresa altamente competitiva que sostiene vínculos basados y sustentados en 
nuestras políticas y principios corporativos, donde se evidencia la transparencia y el compromiso por parte 
de todos los miembros de Grupo Farma.

Nuestro negocio ofrece productos de gran calidad a la población y garantiza en toda su cadena de valor 
las buenas prácticas en materia de auditoría, cumplimiento y riesgos. 
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3 Negocio Responsable
 Modelo de sostenibilidad con enfoque en los Objetivos
 de Desarrollo Sostenible (ODS)
 Aporte a los Objetivos de Desarrollo Sostenible



14

Negocio responsable 
Laboratorios Farma está comprometida a contribuir con la salud de la población venezolana a través 
de alianzas con asociaciones académicas, científicas y sociales del país. Durante nuestra gestión anual 
realizamos actividades enfocadas en:

1.- Educación médica continua: actualización científica dirigida a médicos especialistas para un
mejor diagnóstico y tratamiento.

2.- Concientización de las patologías: informar a la sociedad a través de nuestros distintos canales
de comunicación sobre las enfermedades existentes y su impacto en la calidad de vida del paciente.

3.- Prevención de las enfermedades: promover a través de charlas educativas nuevos hábitos de
vida que permitan mitigar la aparición de patologías en la población.

4.- Jornadas de salud: identificar la mayor cantidad de pacientes en la población para un diagnóstico
temprano que permita evitar complicaciones y deterioro de la salud.

5.- Apoyo a la sociedad: identificar las necesidades de nuestro entorno para brindar una mano
amiga a través de nuestras acciones de Responsabilidad Social Empresarial.

6.- Escucha activa: entender las necesidades de nuestros allegados y atender de manera rápida las
distintas interrogantes e inquietudes que se le presenten.

Modelo de sostenibilidad con enfoque en los Objetivos 
de Desarrollo Sostenible (ODS)

En nuestra empresa abogamos por la paz, la justicia y la solidez organizacional. 
Por ello, la integridad y la ética guían nuestra cadena de valor y nos permiten 
cumplir con la responsabilidad que tenemos hacia nuestros médicos, 
farmacéuticos, clientes, pacientes y consumidores.

Laboratorios Farma se compromete diariamente en:

• Apoyar a sus grupos de interés a través de acciones de Responsabilidad
Social Empresarial.

• Alcanzar altos estándares de ética corporativa.

• Promover en todos nuestros colaboradores, proveedores y socios
comerciales el cumplimiento de nuestras normas éticas.

• Actuar de manera honesta, justa y legal.

• Velar por nuestro impacto ambiental.
• Trabajar contra la corrupción en todas sus formas.
• Mantener un sistema de calidad robusto.
• Garantizar durante nuestro proceso productivo la seguridad y efectividad

de nuestros productos.

• Ofrecer al mercado nacional la disponibilidad de nuestros productos
cumpliendo con la legislación vigente.

Aporte a los Objetivos de Desarrollo Sostenible
En Laboratorios Farma alineamos nuestros objetivos organizacionales con los intereses y necesidades de la 
sociedad, por eso, todas las acciones de nuestra cadena de valor buscan impactar los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible (ODS) con la finalidad de garantizar un resultado positivo para el desarrollo del mundo.

De los 17 ODS declarados por la Asamblea General de las Naciones Unidas, nuestro laboratorio y todo su equipo 
humano cumple y respalda diariamente a través de su estrategia de negocio los 15 siguientes objetivos:
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• Generamos empleos directos e indirectos a través de nuestro proceso
productivo.

• Ofrecemos salarios justos y dignos.
• Ofrecemos igualdad de oportunidades a hombres y mujeres, de integrar

nuestro equipo Directivo y Gerencial.
• Brindamos oportunidades laborales a miembros de la sociedad con

alguna discapacidad física, motora o sensorial.
• Promovemos la inclusión social, económica, étnica y política en nuestra

organización.
• Velamos por el respeto a los Derechos Humanos y laborales de todos

nuestros colaboradores y allegados.
• Cumplimos con los requerimientos establecidos para la Seguridad y

salud Laboral de nuestros colaboradores.
• Ofrecemos formación para todos nuestros colaboradores para su

desarrollo profesional.

• Ejecutamos iniciativas internas y externas vinculadas al bienestar físico,
psicológico y emocional de nuestros allegados.

• Ofrecemos charlas educativas para concientizar sobre la importancia
de la prevención de las enfermedades, el desarrollo social y la preservación 
del medioambiente.

• Apoyamos el desarrollo educativo de los hijos de nuestros colaboradores.
• Ofrecemos educación en temas de salud a través de nuestras redes

sociales y página web.

• Apoyamos a nuestros colaboradores con operativos alimentarios de
proteínas con un alto % de subsidio.

• Propiciamos actividades deportivas para los colaboradores y la sociedad.

• Donamos medicamentos a instituciones públicas de salud de nuestro
país.

• Apoyamos con la recuperación, construcción y mejoras de instituciones
educativas y centros de salud.

• Entregamos donaciones de equipos tecnológicos, materiales y mobiliarios.
• Patrocinamos iniciativas con fines educativos y de salud.

• Poseemos un sistema de tratamiento de aguas que remueve la materia
orgánica, nutrientes de su efluente final y contaminantes emergentes.

• Impactamos la generación de desechos sólidos de nuestro proceso
productivo mediante actividades de prevención, reducción, reciclaje y 
reutilización de materiales como plástico, vidrio y cartón.

• Prevenimos y controlamos la contaminación atmosférica que puedan
generar las fuentes fijas (calderas de vapor) ubicadas en nuestra 
organización.

• Preservamos la principal fuente de agua dulce de la Región Central
de nuestro país, cumpliendo con los parámetros fisicoquímicos y 
microbiológicos estipulados en la legislación ambiental, con el propósito 
de disminuir los niveles de eutrofización de dicha cuenca.

• Creamos las condiciones necesarias para preservar la diversidad
biológica de nuestra planta de producción.

• Cuidamos y protegemos las iguanas que viven en nuestro refugio.
• Mantenemos y cuidamos la flora presente en nuestras instalaciones

administrativas y de producción.
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4 Asofarma
Pilares de nuestra Responsabilidad Social Empresarial
Canales de comunicación
Programas y actividades sociales

Huella educativa
Huella saludable
Huella ambiental
Huella solidaria
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Asofarma 

Trabajamos arduamente, a través de nuestra Asociación Civil, para generar un impacto positivo y 
sostenible en la sociedad y el ambiente. Por eso, desarrollamos actividades y programas apalancadas 
en nuestros pilares que fortalecen el entorno y brindan bienestar a nuestros allegados.

Todas nuestras acciones están conducidas por la ética, transparencia y responsabilidad, lo que nos 
permite ser referentes en la construcción de organizaciones sostenibles en Venezuela a benefi cio de 
la sociedad y del país.

Pilares de nuestra Responsabilidad Social Empresarial

Canales de comunicación

Programas y actividades sociales

Estamos convencidos que la educación es clave para el desarrollo de un país, por eso, 
nuestro esfuerzo estuvo enfocado en garantizar la continuidad escolar de los hijos de 
nuestros colaboradores y de promover, a través de diversas actividades, la concientización 
y educación sobre los signos y síntomas de las enfermedades con mayor tasa de incidencia 
en Venezuela.

Formamos a nuestros 
colaboradores

y allegados en temas 
específi cos y de interés 

general.

Desarrollamos 
programas enfocados 

en la conservación
del agua, suelo, aire

y seres vivos.

Unimos esfuerzos para 
realizar actividades 
y programas que 

garanticen el bienestar 
físico, mental

y emocional de 
nuestros allegados.

Tenemos
la determinación
de colaborar para

lograr el bien común.

Redes 
Sociales

Informe de 
gestión anual

Boletín 
bimensual 

interno

Mailing 
internos de las 

efemérides

Artículos de 
interés en la 
página web
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Actividades
Operativo escolar
Por cuarto año consecutivo, todos nuestros 
colaboradores tienen la oportunidad de beneficiarse 
con la compra de los útiles escolares para sus hijos a 
bajo costo y con un mes de financiamiento.

•  Más de 238 combos escolares vendidos
•  Caracas y Maracay

Charla de próstata
Los colaboradores y familiares masculinos de nuestra organización 
tuvieron la oportunidad de asistir a una charla educativa, promovida 
por la Sociedad Anticancerosa de Venezuela, sobre la enfermedad 
prostática, donde prevalecieron los puntos relacionados a los cuidados 
y mitos de la patología.
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Programas
Es un programa que ofrece a las empresas 
venezolanas charlas educativas en 
materia de salud y bienestar, dirigidas a 
sus colaboradores; con el propósito de 
educar a la población en la prevención de 
enfermedades frecuentes a través de la 
alimentación y buenos hábitos de vida.

Nuestra gestión en el 2022 estuvo enfocada en promover hábitos para el cuidado de 
la salud, la buena alimentación, prevención de enfermedades, detección temprana 
y atención médica oportuna; con el objetivo de contribuir a una sociedad más sana 
física y emocionalmente.

Operativos de comida
Nuestros colaboradores y sus familiares se benefician quincenalmente de nuestras 
actividades alimentarias, donde le ofrecemos un combo de proteínas con un 60% 
de subsidio.

En estas actividades se entregan entre 3 y 6 kilos promedio de proteína de origen animal y vegetal 
como:  pollo, carne de res, carne de cerdo, quesos y embutidos, granos, huevos, entre otros.

En la gestión 2022 tuvimos un total de:

17 operativos – Sede Caracas 88% de participación

18 operativos – Sede Maracay 87% de participación

5 Charlas realizadas

2 Empresas visitadas

5 Temas abordados

7 Horas de formación

127 Beneficiados
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Jornadas de salud
Pesquisa de Cáncer
En alianza con la Sociedad Anticancerosa de Venezuela se realizó una jornada de Pesquisa de Cáncer de 
cuello uterino, mamas y próstata, con el objetivo de crear conciencia, en nuestros colaboradores y sus 
familiares, sobre los controles médicos anuales para la prevención de enfermedades y el diagnóstico 
temprano de las patologías.

Las pacientes femeninas tuvieron la oportunidad de realizarse una evaluación ginecológica, citología, 
ecografía mamaria y mamografía. Los caballeros se realizaron una evaluación urológica, antígeno 
prostático y tacto rectal.

Salud visual
Asofarma benefició a sus colaboradores con una 
jornada de salud visual en alianza con el equipo de 
especialistas del Instituto de Microcirugía Ocular 
Caracas (IMOC), donde se les ofreció de manera 
gratuita una evaluación técnica de optometría y una 
evaluación oftalmológica.

Durante la consulta se pudo:
•  Observar la capacidad visual del paciente 
•  Toma de presión intraocular
•  Descarte de patologías degenerativas
•  Revisión de retina, mácula y nervio óptico
•  Actualizar fórmulas de lectura

185 colaboradores atendidos

Ofrecimos un 20% de descuento y un mes
de financiamiento para los colaboradores que 
optaron por la compra de cristales y monturas.

143 colaboradores
y familiares atendidos

52% de participación 
de colaboradores
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El cuidado del medioambiente es parte fundamental de 
nuestro modelo de negocio, estamos comprometidos 
con el manejo responsable del agua, uso efi ciente de 
la energía eléctrica y la correcta disposición fi nal de los 
desechos sólidos. Proteger el medioambiente es un 
componente integral de nuestras políticas corporativas y 
nos hemos comprometido a mitigar diariamente nuestro 
impacto.

Tenemos un equipo califi cado en nuestra sede de Maracay, que proactivamente 
buscan nuevas tecnologías y procesos que promuevan la seguridad, la salud y 
la protección ambiental en toda nuestra empresa.

Programa de reciclaje
Con el propósito de disminuir nuestra Huella ambiental y ser promotores 
de esta buena práctica, en el 2022 dimos continuidad a nuestra campaña 
interna “Deja tu huella positiva” mediante la cual pudimos sensibilizar 
a nuestros colaboradores sobre el reciclaje de desechos sólidos y su 
clasifi cación para un adecuado proceso de disposición fi nal.

•  Los materiales que reciclamos son: vidrio, plástico, papel y cartón
•  Durante la campaña trabajamos las comunicaciones a través de: mailing,

carteleras y calcomanías en todos los espacios de la organización

Este año fi rmamos alianza con Multirecicla, una de las principales empresas 
recicladoras de Venezuela para que nos apoye con la disposición fi nal

de los desechos generadores en nuestra sede de Caracas.
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Durante nuestra gestión apoyamos a las diferentes instituciones que se nos acercaron 
solicitando una mano amiga que los impulsara a lograr sus objetivos para beneficiar a los 
niños, jóvenes y adultos del país.

Para nosotros como organización, es un gran privilegio y un honor poder cambiar realidades y brindar 
bienestar, a través de un trabajo mancomunado, que permita crear oportunidades para el desarrollo de 
cada uno de los beneficiados.  

Donaciones

Tuvimos la oportunidad de realizar importantes aportes y de beneficiar a miles de personas a través de 
nuestras diferentes áreas de acción. Entrega de medicamentos, mejoras de infraestructura, entrega de 
equipos de computación y reactivos fueron algunas de las donaciones realizadas a instituciones educativas 
y de salud en el 2022.

3.318 personas beneficiadas

4 apoyos
económicos

y/o patrocinios

1 donación
de infraestructura

7 donaciones
de equipos

y mobiliarios

8 donaciones
de medicamentos

9 instituciones 
beneficiadas
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Por primera vez, Asofarma promovió entre todos los departamentos de su sede 
de Caracas, una gran recolecta de ropa, calzados, juguetes, comida y artículos 
de aseo personal para apoyar a una institución benéfica, en esta ocasión Casa 
Hogar Bambi. 

Gracias a la contribución y la buena voluntad de todos sus colaboradores se beneficiaron con la actividad 
88 niños, niñas y adolescentes entre 0 y 18 años, los cuales están privados de su origen familiar por razones 
de abandono, maltrato, abuso sexual, indigencia, pobreza extrema, problemas legales de los padres, 
adicciones y otros.

Durante el Mes de la Solidaridad, lamentablemente sufrimos una tragedia nacional por las fuertes lluvias 
que ocasionaron un deslave que afectó las comunidades de Las Tejerías y El Castaño en el Edo. Aragua.

Nuevamente todos nuestros colaboradores mostraron su solidaridad y pudimos recolectar agua, comida 
no perecedera, ropa, zapatos, juguetes y cobijas para los afectados.

Laboratorios Farma, a través de Asofarma, realizó una importante donación
de medicamentos para los venezolanos afectados.
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Voluntariado
Asofarma en representación de Laboratorios Farma realiza su primera actividad de voluntariado 
corporativo. En esta ocasión, nuestros colaboradores aportaron su tiempo, cariño y alegría para compartir 
con los niños de 0 a 3 años que habitan la Casa Hogar Bambi V.

Patrocinios
Este año, en compañía de nuestro equipo de Mercadeo, hicimos alianzas 
con importantes instituciones del país para ser partícipes de eventos que 
contribuyeron al empoderamiento de la mujer y el desarrollo educativo,

científico y empresarial del país.
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5 Datos relevantes

6

7

Consolidado de gestión 2018 - 2022

Hitos del año
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Datos relevantes

68
Actividades

de RSE 
realizadas

20
Donaciones 
entregadas

6.965
Beneficiados 
en nuestras 
actividades

de RSE

8
Tipos de 
material 
reciclado

De material
reciclado

8460 Kg
2.939

Medicamentos 
entregados en 

donaciones

1
Actividad de 
voluntariado 
corporativo

4.956
Horas de 

formación

Consolidado de gestión 2018 - 2022

Total de horas de formación impartidas

Actividadesde RSE realizadas 

Donaciones entregadas

Beneficiados en acciones de RSE

Tipos de material reciclado

Cantidad de material reciclado Kg

Unidades de medicamentos entregadas

Actividades de Voluntariado Corporativo

39.011 

882

59

52.038 

8

47.320 

 5.437 

1
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Hitos del año
Farma se encuentra en el top 5 de la industria farmacéutica, tercero en valores 
y quinto en unidades.

Firmamos con Procter & Gamble un acuerdo de distribución en Venezuela
de sus productos OTC.

Lanzamientos: extensión de la línea Arudil® 10 mg y Farma D® 5000 UI.

Entramos en el segmento oftalmológico con Cladine®.

Teragrip®, Ninazo® y Colypan® se encuentran en el ranking de los primeros
20 productos del mercado farmacéutico.

Realizamos la primera carrera Farma 10K y caminata 5K.

Hicimos el primer SUMMIT Cardiometabólico.

Somos pioneros en mostrar nuestra planta de producción a través del Tour 
virtual 360°.

Hicimos el lanzamiento de la primera plataforma de aplicación de empleo
en la página web de una farmacéutica en Venezuela.

Recibimos más de 3 millones de visualizaciones mensuales en nuestra página 
web, ampliando nuestra imagen y difusión de marca corporativa.

Poseemos un alcance nacional mediante las diferentes plataformas digitales
en Venezuela de 3.070.000 usuarios.

4.183 Solicitudes atendidas con inmediatez entre página web y redes sociales.

100% de nuestros colaboradores fueron impactados en nuestra campaña
de valores “Los mosqueteros de Farma”.

Todos nuestros colaboradores recibieron capacitación sobre nuestra misión, 
visión, valores, código de ética y políticas globales de Grupo Farma.

Publicamos el cuarto informe anual de Responsabilidad Social Empresarial.

Iniciamos el programa de RSE Formándonos contigo empresas.

Ejecutamos el “Mes de la Solidaridad” apalancado en nuestra Huella Solidaria.

Realizamos nuestra primera actividad de Voluntariado Corporativo.

1
2

3
4

5
6

7
8

9
10

11
12

13
14

15
16

18
17
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