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Una empresa comprometida,
responsable y sostenible

El 2021 fue un aino muy especial para nuestra empresa, tuvimos el privilegio de
celebrar 80 afnos de ininterrumpida trayectoria organizacional y de formalizar
publicamente nuestra expansion como Grupo en la industria farmacéutica
multinacional de la Regidon Andina. Desde que iniciamos nuestras operaciones en el aio
1941, nos hemos esforzado por mantener un equilibrio entre nuestro negocio y el 6ptimo
desarrollo econémico, social y ambiental de nuestros grupos de interés.

Todo lo que hacemos, esta basado en la integridad y el compromiso que tenemos
con los colaboradores y sus familiares, los inversionistas, la sociedad y el resto de
nuestros allegados. Trabajamos diariamente en crear valor que contribuya a la
construccion y fortalecimiento de relaciones de confianza, asegurando un enfoque
preventivo en la reduccion y mitigacion de los impactos sociales y ambientales durante
el desarrollo de nuestras operaciones.

En Laboratorios Farma, a través de Asofarma, contamos con una sdélida estrategia
de Responsabilidad Social Empresarial (RSE) que diagnostica el entorno, garantiza la
escucha activa permanente y desarrolla actividades en funcién del bienestar social y
ambiental de Venezuela. Desde el afio 2018 tenemos a disposicidon de todos nuestros
allegados el Informe anual de gestién de RSE, el cual compila todas las actividades que
realizamos y evidencia el drea de accién por el cual nos enfocamos a través de cada una
de nuestras huellas.

En un contexto cargado de incertidumbre, Farma ha dejado mas manifiesto que
nunca su vocacidon empresarial responsable, la plena orientacién a satisfacer las
necesidades del mercado y de superar sus expectativas con productos de calidad y
altamente efectivos.

Seguiremos fortaleciendo nuestra experiencia, potenciando la innovaciéon y
ejecutando las mejores practicas que hemos afianzado a lo largo de los afios y que
ademas, nos han permitido diferenciarnos en el mercado gracias al desarrollo de
nuestra empresay el bienestar de nuestros relacionados.

iSeguiremos Dejando Huella!

Arturo Gomez Kuster
Presidente de Grupo Farma




LABORATORIOS FARMA

Somos una empresa lider de la industria farmacéutica venezolana que se ha

ganado el reconocimiento del mercado gracias al desarrollo de sus lineas de
productos, ser la primera empresa farmacéutica en obtener patentes
internacionales y poseer una de las plantas de produccién mas modernas de
Latinoameérica.

En nuestra organizacion trabajamos continuamente para materializar
nuestra Misién: desarrollar, fabricar y comercializar productos y servicios para la
salud y el bienestar de los consumidores, apoyando al gremio meédico y
farmacéutico.

Con los anos hemos sabido afianzar nuestras virtudes y estas nos han
permitido caracterizarnos y distinguirnos por ser innovadores, expertos,
visionarios, competitivos, orientados a resultados y muy humanos.

@ Aspectos materiales relevantes de la organizacion

Tenemos como compromiso mantener y promover didlogos
transparentes con nuestros grupos de interés para generar un intercambio de
ideas y expectativas que nos permitan establecer los aspectos materiales
sobre los cuales debemos trabajar:

® Generar valor y crecimiento: Ejecutar estrategias para dar cumplimiento a
los objetivos de la empresa, generando valor a los grupos de interés a través de
la consolidacion y fortalecimiento de la operacion.

® Operacion eficiente y flexible: Garantizar la seguridad, eficiencia y calidad de
la operacion, velando por la flexibilidad para adaptarnos al entorno y seguir
respondiendo satisfactoriamente a la demanda del mercado.




® Eticay transparencia: Definicidon de principios y estandares de conducta que
brinden las bases para la operacion y el relacionamiento con todos los grupos
de interés.

® Cadena de abastecimiento: Desarrollar planes para llegar a la mayor
cantidad de farmacias a nivel nacional, garantizando la disponibilidad y
variedad de nuestros productos a los pacientes y consumidores.

® Gestion social y ambiental: Creacion y ejecucién de iniciativas que
promuevan el crecimiento y desarrollo de la comunidad; asi como la
preservacion ambiental.

® Residuos: Usar de manera eficiente materiales que permitan disminuir la
generacion de residuos, el impacto y una disposicion adecuada en toda
nuestra cadena de valor.

® Agua: Cestionar adecuadamente el recurso hidrico para garantizar el
abastecimiento y uso consciente por parte de la empresa y de todos sus
miembros.

® Generamos valor con nuestras operaciones

A lo largo de los anos hemos impulsado la innovacidn en la industria
farmacéutica venezolana, para esto, ha sido fundamental la investigacién constante y
la adaptacion a nuevas tecnologias. Este esfuerzo se ha materializado con el objetivo
de estar alineados con el avance cientifico, ofrecer variedad de medicamentos que
brinden bienestar a la poblacién y acompanar a los médicos en el tratamiento de sus
pacientes.

VALOR PARA NUESTROS
COLABORADORES

Garantizamos
empleos
de calidad

Impulsamos
el desarrollo
profesional a través
de programas de
capacitacion

Fomentamos la
salud, seguridad y
bienestar personal

VALOR
ECONOMICO

Producimos
medicamentos
de la mas alta calidad
que favorecen a la salud
y el bienestar de la
poblaciéon

Tenemos contrataciones
responsables,
manteniendo igualdad
de oportunidades
en el proceso

Generamos utilidades
y contribuimos con
el pago de impuestos

VALOR PARA LA
COMUNIDAD

Impulsamos
el desarrollo de
la sociedad a través
de actividades
de formacién

Entregamos
donaciones
Yy apoyamos a
las instituciones
mas necesitadas

Contratamos a
proveedores locales
generaradoras
de empleo

VALOR
AMBIENTAL

Operamos bajo un
sistema de gestién
ambiental

Preservamos el agua y
los recursos naturales
mientras desarrollamos
nuestras operaciones

Protegemos
la biodiversidad
con programas

ambientales
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-I_|= Nuestro crecimiento organizacional
eruco como Grupo Farma

Grupo Farma inicid sus operaciones en Venezuela en 1941, representando a
multinacionales farmacéuticas Suizas. A través de los anos, sus operaciones se
expandieron a otros paises de la Regidon Andina, Centroamérica y Republica
Dominicana.

Actualmente la organizacion se encuentra entre las 15 empresas farmacéuticas
mas grandes de la Region Andinay 20 de nuestras marcas ocupan el primer lugar en
sus segmentos de mercado (fuente IQVIA, Diciembre 2021).

Somos parte de un grupo multinacional

Durante las Ultimas décadas, hemos tenido la
oportunidad de expandirnos por la Regidn Andina e
impactar positivamente a mas pacientes y consumidores
con nuestros productos. Hoy en dia tenemos operaciones
a través de filiales en:

EMPRESA ANTIGUEDAD

Vi | Laboratorios "
‘enezuela Farma 80 anos

Colombia | Farma Colombia 61 afios

Grupo Farma

del Ecuador 24 afhos

Ecuador

Farma Konsuma 19 afos

En Centroamérica y Republica Dominicana tenemos presencia
a través de licencias.

COLABORADORES

Comprometidos con nuestra gente

EMPRESA DESARROLLO PROPOSITO
Ofrecerles la estructura Brindarles las herramientas, Crear las condiciones
Yy procesos organizacionales conectividad y capacitacion para que tengan una
adecuados para que puedan adecuada para su desarrollo experiencia de trabajo
colaborar y expresar profesional. Ademas gratificante y un impacto
sus ideas, propuestas de tiempo flexible, espacios positivo, dentro y fuera
e inquietudes agradables de nuestra compafia
Yy seguros para que los lleve a alcanzar
que puedan liberar su su propdsito

maximo potencial




® Nuestra plantilla laboral
En Laboratorios Farma entendemos la responsabilidad y el impacto que
tenemos tanto en nuestros colaboradores como en sus familiares. El pilar
fundamental de nuestra empresa es nuestra gente, quienes trabajan
diariamente para cumplir con nuestra misién y asi poder llevar vida y salud a
toda la sociedad venezolana.

Hoy mas que nunca tenemos presente que nuestro compromiso hacia
ellos es velar por su desarrollo personal y profesional. De alli parte nuestro
esfuerzo durante el 2021, ano en el que trabajamos fuertemente en el
crecimiento de nuestros colaboradores, el cual estuvo impulsado por un
liderazgo organizacional, herramientas de resiliencia y acciones innovadoras
dentro de nuestra empresa.

Mas de 480 personas integran nuestros equipos de trabajo

53% ARkl

VAJ 7S sexo masculino

El rango de edad de nuestra gente se encuentra entre los JE: 3R : P lerH

En el 2021 incorporamos 65 nuevos talentos para nuestras sedes
de Caracas y Maracay.

® Desarrollo profesional de nuestros colaboradores
Laboratorios Farma le apuesta al talento integral, por eso contribuimos
con el desarrollo de nuestros colaboradores a través de un continuo
aprendizaje de habilidades blandas y funcionales, que les permita fortalecer
sus capacidades técnicas, de empoderamiento y de adaptacion al cambio.

Durante el afio invertimos 2236 horas en formacién y capacitacién para
nuestros colaboradores, permitiéndoles empoderarse en sus areas de trabajo
con la actualizaciéon de sus funciones y adquisicion de nuevos conocimientos.

Tuvimos la oportunidad de integrar a nuestros equipos de trabajo
26 estudiantes, entre aprendices y pasantes universitarios,
gue contribuyeron y aportaron a nuestro desarrollo organizacional.




En Laboratorios Farma enfocamos el proceso de formacion y capacitacion
en:
® Brindar a nuestros colaboradores los conocimientos que requieren para
alcanzar la maxima experticia en sus funciones
® Desarrollar las capacidades que nos permitan diferenciarnos en el
mercado por nuestras competencias
® Contribuir al desarrollo de nuestra empresa con habilidades mas
efectivas
® Evolucionar y empoderarse con las nuevas teorias y estrategias
vanguardista que estén dominando el mercado organizacional

® Compensacion y beneficios
Sentimos gran compromiso y responsabilidad en la compensacion y los
beneficios otorgados a los colaboradores. De alli, parte nuestro esmero de
ofrecerle no sdélo las mejores condiciones laborales y de desarrollo, sino
también un salario justo, competitivo y adecuado a sus responsabilidades y
experiencia profesional.

Para nuestra organizacion los beneficios contractuales y no
contractuales ofrecidos, contribuyen a un compendio de acciones que
brindan bienestar y progreso en nuestros colaboradores y sus familiares.
Ademas, de mejorar el clima laboral, afianzar el sentido de pertenencia y
propiciar la camaraderia durante la jornada productiva.

Beneficios y actividades ofrecidas a nuestro personal

BENEFICIOS

Entrega de desayuno diario
Seguro médico para el colaborador, conyuge, padres e hijos
Entrega de medicamentos mensual al colaborador
Dotacion constante de guantes, tapabocas y alcohol
Rutas de transporte ida y vuelta hasta diferentes zonas de la ciudad
Bono mensual para gastos de transporte
"3 "Z"———0

Becas escolares para los hijos de los colaboradores

e .
Bono de Utiles para el inicio del ano escolar

e .
Entrega de juguetes a fin de aflo para los hijos de los colaboradores




ACTIVIDADES

. __Y d =L s dt”‘d
Premios Lp‘r anos 'e antigueda Dia de

las Madres

Dia de la
Secretaria

Almuerzo
y brindis
de fin de ano

Aniversario
de la empresa

Inicio dela
Navidad

Concurso '> Dirl'gdl‘el Trabaja‘dor'
de Navidad ] F | VIM

-

A través de nuestra dinamica laboral impulsamos iniciativas que le permitan
a nuestros colaboradores dar lo mejor de si mismos y generar un alto compromiso en
las relaciones laborales; ademas de mejorar su experiencia y sentido de pertenencia
con la organizacion:

MAS MAS MAS MAS |
; " BENEFICIOS S CARRERA DESARROLLO m INTEGRACION
A . - 3 Y N \N y

Balance entre Compilado de acciones que Oportunidades de Oportunidades Actividades que
vida personal nos hacen diferenciarnos crecimiento dentro de aprendizaje promueven
y laboral del mercado laboral y nos de la organizacién para el crecimiento la convivencia
mantienen competitivos personal y profesional y un ambiente
Oportunidad de nuestros de trabajo sano
En nuestras iniciativas de desarrollo profesional colaboradores y productivo
estadn presentes el impacto a través de actividades
positivo que reciben de formacién
los familiares de nuestros y evaluacion
colaboradores de desempenio
. . 7 . . W .




® Seguridad y Salud Laboral en nuestra empresa

Laboratorios Farma garantiza el desarrollo de sus actividades productivas
y administrativas bajo un ambiente de trabajo armonioso, seguro y saludable
para todos sus colaboradores. Bajo esta premisa, contamos con un equipo
altamente calificado que se encarga de evaluar riesgos potenciales en
nuestras instalaciones y planear las medidas inmediatas para mitigarlos de
manera coordinada; ademas de implementar procedimientos y controles
estandarizados que contribuyan a monitorear de manera consistente los
avances de nuestras iniciativas.

Todas nuestras practicas estan basadas en las normas técnicas
aprobadas por el INPSASEL, normas internacionales, COVENIN y otros
reglamentos correspondientes que nos permiten operar en cumplimiento
con las leyes locales.

La difusion de nuestros mensajes educativos e informativos son
transmitidos a través de canales de comunicacidon interna, los cuales nos
permiten compartir mejores practicas que hacen mas efectiva la
implementacion de nuestro programa:

® Boletines ® Carteleras

® Televisores del comedor ® E-mail

® Tripticos ® Grupos de WhatsApp
® Infografias publicadas dentro ® Actividades recreativas

de las instalaciones de la emypresa

Adicionalmente propiciamos encuentros formativos para nuestros
colaboradores, enfocados en las necesidades de cada area de trabajo:

| 218 Charlas E -
y/o Talleres | FI — Slmulacros .

Impartimos 416 horas de formacién durante la gestion 2021
Nuestras operaciones tienen un acumulado de 298.324 H/H sin accidentes laborales

Garantizamos la continuidad de nuestras operaciones de manera ininterrumpida
e incentivamos la autoproteccion en materia de bioseguridad

Insertamos a personas con discapacidad en puestos de trabajo acordes
a sus capacidades funcionales, garantizando a su vez la protecciéon
de su salud durante el desarrollo de sus labores.

EI100% de nuestros colaboradores estudian y firman la politica de Salud
y Seguridad Laboral (SSL) al ingresar a la empresa.

Todos nuestros contratistas también son incluidos y formados en nuestro programa
de Seguridad y Salud Laboral.

Como resultado de la implementacion de nuestro programa SSL hemos
creado una cultura positiva que impulsa a la mejora continua de todos
nuestros procesos organizacionales.




NEGOCIO RESPONSABLE

® Sostenibilidad Farma

En Laboratorios Farma llevamos 80 afos trabajando por la construccion del pais,
en la optimizacion de nuestros procesos y en el bienestar de toda la poblacion.
Durante el 2021 realizamos una visualizacion del futuro que queremos y de alli,
derivamos un conjunto de estrategias y acciones que contribuyen al beneficio de
nuestro entorno.

En nuestra organizacion estamos conscientes que una empresa comprometida,
responsable y cambiante es fundamental para la consecucion y transformacion
mundial necesaria.

® Nuestro cumplimiento con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS)

Laboratorios Farma es una empresa socialmente responsable que vela
minuciosamente por el proceso de toda la cadena de valor; promoviendo en cada
accion ejecutada el crecimiento social de nuestro pais y la preservacion del
medioambiente que nos rodea.

Somos conscientes que los ODS ofrecen una vision que nos permite traducir
las necesidades y ambiciones globales en soluciones, proponen un nuevo modelo
viable para el crecimiento a largo plazo y contribuyen a que las empresas desarrollen
estrategias mas soélidas. Por eso, en cada paso que damos tratamos de mantenernos
alineados a estos objetivos establecidos por la Organizacion de las Naciones Unidas
(ONU) que buscan poner fin a la pobreza, luchar contra la desigualdad, la injusticia y
hacer frente al cambio climatico para el ano 2030. Hoy nos complace decir que en
nuestra gestion 2021 impactamos 13 de los 17 ODS establecidos.

ODS impactados en nuestra cadena de valor
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Canales disponibles para nuestros
grupos de interés:

En Laboratorios Farma nos caracterizamos por ser una empresa
transparente y confiable ante nuestros grupos de interés, siempre
manteniendo una conducta ética en todos nuestros procesos. Esta filosofia
nos ha permitido desarrollar algunas acciones que nos ayudan a consolidar
estos principios y de esta manera ir fortaleciéndola, afianzandola e
inculcandola a todos nuestros colaboradores y allegados para convertirloen un
comportamiento generalizado y distintivo de nuestra organizacion.

Una de nuestras principales areas de fortaleza, en este sentido, es la
posibilidad que tienen todos nuestros grupos de interés de comunicarse con
nuestra empresa de una manera inmediata y sencilla; por eso tenemos a
disposicion una numerosa cantidad de canales de comunicacion que les
permite obtener informacidn valiosa, aclarar sus dudas, compartir comentarios
y experiencias con nuestros productos, realizar reclamos, dar sugerencias,
entre otros.

® Practicamos escucha activa a través de:

Central telefénica +58 212 2026200
® ) Web: www.laboratoriosfarma.com

—

< Instagram: @LaboratoriosFarma_ve

48 ) Facebook: Laboratorios Farma @ Correo electronico:
contactanos@grupofarma.com

O ) YouTube: Laboratorios Farma
¥ ) Twitter: @LabFarma_ve
LinkedIn: Grupo Farma

® Comportamiento de nuestras redes sociales

Nuestras redes sociales son una ventana de comunicacién constante
y directa que tenemos con nuestros grupos de interés. A través de este canal,
compartimos informacion relevante en materia de salud y bienestar que nos
permite educar a la poblacion. Adicionalmente, es propicia para mantener
una escucha activa con la sociedad y solventar sus inquietudes y consultas de
manera inmediata.

Analisis de nuestras plataformas

PLATAFORMAS COMUNIDAD ACTUAL CRECIMIENTOANUAL

Linked [} 36.075 seguidores 49%
‘lmtugrwm 12.408 seguidores 47%
twitker 1.843 seguidores 72%
facebook. 635 fans 41%

Ynu 486 suscriptores 27%

Impacto a nuestros grupos de interés
60% {0% \20%

Sociedad Droguerias Empleos
/ Pacientes / Distribuidores / Otros




El grupo de interés que mas atendemos actualmente desde nuestras
plataformas digitales es la sociedad (pacientes y/o consumidores) a quienes
les brindamos atencion completamente personalizada y con respuestas
practicamente instantaneas.
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2 ASOCIACION CIVIL UNIENDO VIDA
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— Y SALUD “ASOFARMA”

Asofarma fue creada en el ano 2009 y desde entonces hemos venido
evolucionando en el foco de nuestras actividades a partir de los aprendizajes
obtenidos. Conscientes de que nuestras operaciones forman parte importante del
desarrollo econdmico y social de nuestro pais, ejecutamos acciones que impulsan el
progreso de nuestros allegados y les brindan bienestar y mejor calidad de vida.

Para materializar y escalar nuestros resultados, enfocamos nuestro esfuerzo en
cuatro pilares de accién, amparados bajo nuestro lema “Dejando Huella” para las
actualesy futuras generaciones.

® Canales de comunicacion utilizados
Para compartir nuestras buenas practicas e informacién valiosa que aporten al
conocimiento y la conciencia de nuestros grupos de interés, hemos establecido
canales de comunicacion muy especificos y disponibles de manera constante:

® Mailing: a través de este medio compartimos con nuestros colaboradores
noticias de Asofarmay conmemoramos efemérides.

DIiA MUNDIAL DE LA
EDUCACION AMBIENTAL &

#SABES COMO AFECTA EL CAMBIO
CLIMATICO A NUESTRO PLANETA?

¢QUE PODEMOS HACER PARA AYUDAR
A CONTRARRESTAR ESTOS EFECTOS?

£SABIAS QUE EL 96% DEL s
PLANETA NO ES POTABLE?

Estabilidad  Mejora la
| memoria




® Boletin Asofarma: es una revista digital, con periodicidad bimensual, que
abarca contenido de interés de nuestros cuatro pilares de accion.

Juiio 2021 septenar 201

& Publicac

Marzo 2021 Mayo2021
3° Publicacion 4° Publicacion.
L N Boletin informativo
Boletin |nformat:v? Responsabilidad
Responsabilidad ocial

Social

Empresarial

Boletin informativo
Responsabilidad
Social
Empresarial

e, Boletin
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Empresarial
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47 aprendices recibieron su
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Educacién inclusiva:
un nuevo concepto escolar
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relacionados a temas de salud, educacion y ambiente.

Enfermedades raras o poco frecuentes:

un camino largo y tortuoso para el paciente

En el mundo existen sproximadamente 300 millones de
personas que padece de aiguna patologia pertencciente a I
Categoria de Enfermedades raras o poco frecuentes, esto debido 3
54 baja incidencia en fa poblacion

En el 27101999 s aprob el primer Plan de Accion Comunitaria
sobre las raras y actualmente, la
Mundial de Ia Salud (OMS) ha reconocido a ms de 6000
patologiss dentro de esta categoria, la cual afecta entre ol 35% y
55% de la poblacion mundial

Por lo general estas patologias son enfermedades graves, no
curables y degenerativas que pueden aparecer a cualquier edad,
incluso en muchas ocasiones durante la nifiez. Aunque su causa
siempre sers desconocida, muchas de estas estan

Reduccién de emisiones de CO2
como fuente de vida

El di6xido de carbono (CO2) es un gas compuesto por dos
&tomos de oxigeno y uno de carbono, este se encuentra en la
naturaleza de forma gaseosa, producto de la quema de cualquier
sustancia que contiene carbono, de la respiracion y de
fermentacién.

Desde de la Revolucién Industrial, la presencia de CO2 en el
ambiente ha aumentado de manera acelerada, esto ha provocado
la aparicién de mayor concentracion de gases de efecto
invernadero (GEI) en la atmosfera. Su principal impacto se ve
reflejado en el cambio climético, aunque no se detiene alli Estos

asociadas a una alteracion genética, procesos autoinmunes,
infecciones virales yfo bacterianas

Beneficios que aportan las actividades fisicas
y deportivas para la buena salud

Realizar frecuentemente una actividad fisica o practicar algun

su salud y en consecuencia su calidad de vida, ademas influye de.
ositiva en su aptitud fisica, resistencia, su sistema
cardiovascular e inmunolégico.

En esta oportunidad queremos mostrarte como el ejercicio
fisico puede ayudarte a mejorar no solo tu imagen, sino los.

emocional

Que la Tierra no sea tnicamente de hielo. Sin embargo, el aumento
de los gases provoca un desequilibrio en el sistema y el clima

Dejando huela

En Asof: nuestro

en este canal publicamos articulos novedosos y educativos

El cuidado y la proteccién de nuestras playas
es tarea de todos

Las playas, por tradicién, han sido el destino preferido para la
recreacion y el esparcimiento familiar y social. Actualmente, las
costas venezolanas y del mundo entero se han visto severamente
afectadas por la contaminacion, o cual se ha traducido en diversas
enfermedades que afectan tanto a sus bafistas y visitadores, asi
como al ecosistema marino.

Es por lo anterior que, a través de iniciativas de grupos
ambientales, ordenanzas y declaraciones, se realizan limpiezas y
mantenimientos de las costas frecuentemente y en especial, en el
Dia Mundial conmemorativo de éstas

con el pais a través de las actividades

realizadas en el 2020
Durante el pasar de los afios, en Laboratorios Farma hemos
fortalecido nuestro compromisa social, generando impacto en las
comunidades aledanias a nuestras sedes, a través de acciones de
responsabilidad social empresarial desarrolladas por Asofarma.

Desde su creacion en el 2009, la Asociacién Civil Uniendo Vida y
Salud “Asofarmal enfocado su_esfuerzo en desarrollar
programas y proyectos de Responsabilidad Social Empresarial
(RSE), con el objetivo de brindar bienestar a sus colaboradores,
familiares, alas comunidades y el ambiente.

P ia de la lectura en el desarrollo
personal y profesional

aducativ, profesionsl y emocional do custauler porsona Torm
un momento para leer puede ayudar a mejorar la comprension,
gramética y redaccién, incentiva la curiosidad  imaginacion, al
igual que mejora las habilidades comunicativas gracias al
aprendizaje adauirido.

También, tiene numerosas

Sexualidad Sana y Responsable
un nuevo programa de Asofarma

Fomentar y apoyar una educacion propicia para nuestros nifios

Social. Es por ello que de la mano con il de
Planificacion Familiar (PLAFAM) y el et venezoiane Suzo
“Sexualidad
Sana y Responsable”, apalancado en nuestra Huella Educativa, el
cual tiene como finalidad formar y empoderar a los estudiantes en
temas de sexualidad y planificacion familiar.

Con este programa lograremos impactar positivamente a los
més de 70 jévenes que conforman el Instituto Venezolano Suizo

La desertificacién y su impacto
en el medioambiente

Fomentar y apoyar una educacion propicia para nuestros ninos
y jévenes forma parte d stros pilares de
Responsabilidad Social. Es por ello que de la mano con Asociacion
Civil de Planificacion Familiar (PLAFAM) y el Instituto Venezolano
Suizo Henri Pittier damos inicio al nuevo programa educativo
*sexualidad Sana y Responsable”, apalancado en nuestra Huella
Educativa, o cusl Sene como finalda formar y empodrar alos

para
cada individuo porque ayuda a reducir el estrés debido 3 que
mantiene la atencion en lo que lee y deja a un lado las
preocupaciones y demas necesidades que se tengan

Informe de RSE: se comparte anualmente y consolida

a detalle todas las acciones realizadas por Asofarma y

toda

la cadena de valor de Laboratorios Farma,

enmarcados en la Responsabilidad Social Emypresarial.

temas y planificacion familiar

Con este programa lograremos impactar positivamente a los
més de 70 jévenes que conforman e Instituto Venezolano Suizo

Asofqrma

Informe de gestion 2020




® Pilares de Asofarma

Buscamos promover, a traves de todas nuestras acciones, un triple resultado
positivo que impacte a todos nuestros grupos de interés. De alli enfocamos las
actividades en cada una de nuestras huellas beneficiando a la sociedad y al
medioambiente.

W Entendemos la importancia que tiene la educaciéon en el proceso

de transformacion de las personas y del entorno, por eso, a través de
Dejando huella .
EDUCATIVA nuestra Huella Educativa formamos a nuestros colaboradores y
@099 allegados en temas especificos y de interés general.

@»

® Programas
El 2021 fue un afio muy importante para nuestra Huella Educativa
debido a que iniciamos dos programas de gran impacto para la sociedad.

SEXURLIDAISSSANA

U RESPONSTIBLE
Con este programa buscamos brindar formacion integral sobre los derechos

sexuales y reproductivos a estudiantes venezolanos, con el fin de fortalecer sus
actitudes, valores y reconocimiento de su cuerpo que les permitan establecer
relaciones equitativas e igualitarias basadas en el respeto.

Primera graduacioén

®la primera cohorte de joévenes @ El contenido programatico impartido

beneficiados son del Instituto Técnico estuvo enfocado en formacion

Henri Pittier del Estado Aragua integral sobre los derechos sexuales y

. reproductivos, enfermedades de

® Se formaron 46 estudiantes en transmision sexual, métodos

18 sesiones realizadas durante anticonceptivos, embarazo no

cuatro meses deseado y anticoncepcion, violencia

de género, relaciones equitativas e

® También fueron impactados docentes igualitarias, valores, promocion de
y representantes conductas sanasy proyecto de vida

® | 5 actividad fue realizada en alianza
con Plafam




Ofrecemos a las empresas venezolanas charlas educativas en materia de
salud y bienestar, dirigidas a sus colaboradores con el fin de educar a la poblacion

en la prevencion de enfermedades frecuentes a través de la alimentacion y buenos
habitos de vida.

Actividad

Charla realizada al Instituto de Microcirugia Ocular en Caracas
36 asistentes impactados del area de la salud

Nuestras charlas son impartidas por nuestro equipo Médico

El tema abordado fue "Actualidad de la COVID -19"

La actividad estuvo patrocinada por nuestro producto Farma D

i
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A través de este programa nos acercamos a la sociedad con el fin de brindar
herramientas y educacion, en temas de interés o que estén en tendencia, para
empoderar a la sociedad y mejorar la calidad de vida de las personas gracias a la
mentoria de especialistas multidisciplinarios.

Actividad

® Se realizé una conferencia sobre la patologia “Miastenia Gravis”
e Fue publicada en el canal de YouTube de Laboratorios Farma
e Estuvo como moderadora una Licenciada en Psicologia Clinica

® Este episodio informa, empodera y brinda herramientas psicoldgicas al
paciente, sus familiares y allegados con el objetivo de mejorarles su
entornoy la calidad de vida

3 YouTube labx fe = EBYoulube laboratorios famma
iaboratorios farma

OC\M‘ION o
¥ %
",,/’4 10
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Miastenia Gravis ;Como vivir con esta patologia?
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@® Actividades

Regreso a clases

Con el inicio del afo escolar nuestros colaboradores pudieron beneficiarse
con la compra a crédito de Utiles para sus hijos y familiares con un importante
porcentaje de descuento.

\v La Huella Solidaria afianza nuestra filosofia corporativa y

‘ nos permite colaborar para lograr el bien comun. En

_ = Laboratorios Farma somos empaticos y nos esforzamos por
Dejando huella’(® . . . .

ofrecer una mano amiga a las personas, instituciones y

SOLlDARlA comunidades que mas lo necesiten.
@00
Donaciones ﬁ
Durante nuestra gestion 2021

tuvimos la oportunidad de beneficiar a: - Y
' instituciones

e - : 7 - .
' Jornadas de salud Reactivos para la Escuela
municipales de Quimica - UCV

a institucion de salud

P - Fundacion k Limpieza al tanque de agua i B Equipos
San Juan de Dios Colegio Marcelino Champagnat de computacion




‘ ‘! Estamos comprometidos en trabajar por un mundo mas
sostenible, durante el 2021 continuamos con nuestras buenas

Seondo huel @ practicas y compromisos en los ejes de agua, cambio climatico,
o huella . L ) . ‘
A;J/TQIENTAL energia, reciclaje y medioambiente; fortaleciendo con estos, nuestro
plan estratégico ambiental a corto, medianoy largo plazo.
c000

Queremos seguir operando de una manera responsable con el medio
ambiente, tomando acciones y decisiones que nos permitan mitigar, compensar,
reparar y/o conservar los recursos naturales de nuestro planeta.

® Actividades

Campana comunicacional

Bajo el slogan “Deja tu huella positiva” difundimos mensajes educativos y
de sensibilizacion con el fin de crear conciencia en nuestros colaboradores
sobre los danos ambientales propiciados por el ser humano.

Esta campanfa se realizé apalancados en las herramientas digitales y fisicas
de la organizacion, en donde enviamos a través de correos electronicos y rotulados
en espacios de alto transito informacién de interés relacionada a las acciones
indebidas que afectan al ambiente, consecuencia a largo plazoy recomendaciones
para revertir o mitigar el dano.

Imprime solo lo necesario
ypromueve lo digital

colato:

de tinta y cada uno de ellos, compuesto por elementos altamente contamina

Charla educativa “oficinas sustentables”

Todos nuestros colaboradores tuvieron la oportunidad de participar
en una charla online, impartida por la ONG Vitalis de Venezuela, donde se
pudieron desarrollar puntos de gran valor como lo son: produccion y consumo
responsable, principales problemas ambientales de Venezuela, Ecoeficiencia,
cémo ser una oficina sustentable gracias al manejo de los residuos, agua y
energia.

Esta actividad tuvo la finalidad de educar a nuestro
equipo de trabajo para fomentar un compromiso en la
conservacion ambiental y el desarrollo sustentable, en linea
con la misién de la organizaciéon y la ecoeficiencia.




Cartelera digital
Tuvimos la oportunidad de colocar mensajes de sensibilizacion en los

televisores de nuestras areas comunes, con el objetivo de informar y
concienciar a nuestros colaboradores en temas relacionados a |la problematica
ambiental que actualmente nos afecta. Nuestra intencidén es mostrarle la
realidad a nuestro equipo de trabajo para empoderarlos hacia las acciones
correctas que permitan mitigar el dano y de esta manera, hacerlos agentes de
cambio en su entorno.

Entrega de bolsa ecolégica

Entendiendo que el plastico es uno de los principales problemas
ambientales en materia de desechos sélidos que afectan al mundo y siendo
coherentes entre nuestros mensajes y acciones, le entregamos a cada
colaborador una bolsa de tela reutilizable para que sea usada en todas nuestras
actividades internas que lo ameriten. De esta manera, eliminamos totalmente el
uso de bolsas plasticas durante nuestras actividades.

Dejando huel\a@

AMBIENTAL

Reciclaje

En Laboratorios Farma nos distinguimos por nuestra conciencia
ambientalista y la cultura del reciclaje que nos caracteriza. Todas nuestras
acciones (separacion de residuos y reciclaje) estan dirigidas a proteger el
planeta ante la explotacién de los recursos naturales para la creacion de

nuevos productos.

Con las acciones de conservacion ambiental que mantenemos durante
nuestro proceso productivo le damos una nueva oportunidad a la tierra y
disminuimos la emision de gases que producen el efecto invernadero; ademas
de mitigar la contaminacion del aire, suelo y agua.

En el 2021 reciclamos los siguientes materiales:

MATERIAL UNIDAD

CARTON

PLASTICO

VIDRIO




Iguanafarma

SEGURIDAD, SALUD Y
AMBIENTE

AREA RECREATIVA

Desde el ano 2014 nuestro equipo de Seguridad, Salud Laboral y
Ambiente de Maracay tiene la responsabilidad de cuidar y proteger las colonias
de Iguanas que habitan en nuestra planta.

En el 2021 se contabilizaron cinco colonias con un total de 231
ejemplares, los cuales se encuentran en un adecuado estado de salud y libre
de vectores de riesgo zoonoticos, endoparasitos y anemia, segun los resultados
de los analisis clinicos realizados.

Censo de iguanas divididas en grupos etarios y de sexo:

MAYOR

CENSO 2021 DE 3 ANOS

HEMBRA

Totales

Estudio ecofaunistico

El mas reciente estudio realizado en nuestra planta de Maracay,
liderado por nuestra Gerencia de Seguridad, Salud Laboral y Ambiente, arrojo
un incremento de 56% en el avistamiento de 67 especies que habitan o visitan
los predios de Farma. Esta situacion se puede deber a que los alrededores de la
empresa son impactados negativamente, induciendo un movimiento de
diferentes especies a buscar espacios mas hospitalarios que son encontrados
en nuestra organizacion, debido a que hay una cultura de respeto a la faunay
se les provee de agua y alimento a través de nuestros arboles.
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Crecimiento de especies avistadas en nuestras instalaciones en
comparacion al ultimo estudio realizado: 2013 Vs 2021

B 2013
67 W 2021

43

N° Especies

Nota curiosa
La representacion de las aves en los predios de Farma supera

proporcionalmente a la de Venezuela y la del Parque Nacional Henri Pittier.

Los consultores ambientales de ECOAMBIENTE HI pudieron concluir en
SuU pesquisa que Laboratorios Farma tiene un buen control ambiental, con un
impacto minimo o inexistente durante sus procesos productivos.
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t“" \? ! Nuestro propdsito organizacional es brindar vida y salud, por eso

desarrollamos frecuentemente actividades que generen calidad de vida
en nuestros allegados. Durante el 2021 nuestro esfuerzo, en materia de

Dejando huella 1) RSE, estuvo dirigido al publico interno con el fin de aportar a su bienestar

SALUDABLE fisico, emocional y mental.

ODS impactados con estas actividades

@

® Operativos de comida
Apostamos y contribuimos al bienestar nutricional de nuestros

colaboradores y sus familiares, por eso, quincenalmente y a través de alianzas
estratégicas con diferentes proveedores, organizamos una jornada para
adquirir a muy bajo costo un variado combo de alimentos proteicos.




En el 2021 realizamos 18 operativos en Caracas con 88% de participacion
y 20 operativos en Maracay con 93% de participacion

@ Jornada de salud visual
Tuvimos la oportunidad de realizar en nuestra sede de Caracas una
exitosa jornada de salud, donde un grupo de médicos y técnicos especialistas
en evaluacion optométrica y oftalmologica atendieron a nuestros
colaboradores; ofreciéndoles un diagndstico y un balance general del estado
de su salud visual.

SAWAY  de nuestros colaboradores participaron en la actividad.

Adicionalmente se ofrecié el servicio de 6ptica, donde los asistentes
pudieron adquirir a crédito y con un 20% de descuento sus cristales y
monturas.

Consolidado de gestion

GESTION | sCUMULADO DESDE
- 2021 2018 HASTA 2021
OC\P’CION . Total de horas de formaciéon 2.668 34.055
% N f( N° de actividades realizadas 352 814
FARMA /:40;;\ N° de donaciones entregadas 39
AQ)OIVIENOi\'}Q ggnResfllzmados en acciones
4y Sh Tipos de material reciclado
Dejando huella Cantidad de material reciclado

(Kg) 2.104

Unidades de medicamentos 792
entregadas
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En nuestra seccion de Responsabilidad Social Empresarial de la pagina
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